Allgemeine Geschifts- und Verkaufsbedingungen (,,AGB“) fiir Lieferungen und Leistungen
der Greiner AG (,,Greiner”)

Stand: Juni 2020

Geltungsbereich
Diese AGB gelten fiir samtliche Lieferungen und Leistungen von der Greiner
AG, FN 174160 v, GreinerstralRe 70, 4550 Kremsmdnster (im Folgenden auch
»,Greiner” genannt) an einen Vertragspartner.
Alle Lieferungen und Leistungen erfolgen ausschlieRlich auf Basis dieser AGB,
selbst wenn Greiner widersprechenden AGB nicht ausdriicklich widerspricht.
Entgegenstehende oder abweichende Bedingungen des Vertragspartners
werden nicht anerkannt, es sei denn Greiner hatte der Geltung schriftlich
zugestimmt. Etwaige mindliche Vereinbarungen zu Vertragen gelten mit
Inkrafttreten dieser AGB als einvernehmlich aufgehoben flr das jeweilige
Rechtsgeschaft.
Vertragserfillungshandlungen gelten nicht als Zustimmung zu abweichenden
Vertragsbedingungen. Abweichende Vereinbarungen bedlrfen der
Schriftform und gelten nur fiir das jeweilige Rechtsgeschaft, nicht jedoch fir
Folgegeschafte.
Diese AGB sind verbindlich fiir den gesamten gegenwartigen und kiinftigen
Geschéftsverkehr mit dem Vertragspartner, auch wenn auf diese nicht
ausdriicklich Bezug genommen wird.

Vertragsgegenstand, -abschluss
Als Vertragsgegenstand gelten die zwischen Greiner und dem
Vertragspartner vereinbarten Lieferungen und Leistungen.

Eine Verpflichtung zur Erfillung — insbesondere die Einhaltung
vorgeschlagener Termine — entsteht erst nach schriftlicher
Auftragsbestatigung durch Greiner.

Die Angebote und sonstigen Erkldrungen von Greiner sind freibleibend und
nur verbindlich, wenn sie schriftlich abgegeben und ausdricklich als
verbindlich bezeichnet wurden.
Greiner ist grundsatzlich berechtigt, die ihr obliegenden Lieferungen und
Leistungen (teilweise) auch durch Dritte erbringen zu lassen. Die Bezahlung
des Dritten kann durch Greiner selbst erfolgen. Es entsteht kein
Vertragsverhaltnis zwischen dem Dritten und dem Vertragspartner.

Den  Vertragspartner  trifft  insbesondere  dahingehend eine
Mitwirkungspflicht, dass er Greiner die erforderlichen Rahmenbedingungen
fur die ordentliche Erbringung von Lieferungen und Leistungen sowie alle fiir
die Leistungserbringung erforderlichen Informationen (insbesondere
Unterlagen, vorhergehende Erstellung von Basisdokumenten) zur Verfiigung
stellt. Sollte der Vertragspartner seinen Pflichten nicht nachkommen, hat
Greiner die hieraus entstehenden Verzégerungen und/oder Mehrkosten
sowie Schaden nicht zu vertreten. Etwaige Leistungsfristen sind in
angemessener Weise anzupassen.

Lieferbedingungen, -zeit

Fir Lieferungen gilt grundsatzlich der Incoterm FCA 4550 Kremsmdinster
(Incoterms 2020).

Flr Vertrage mit Vertragspartnern, die ihren Sitz auRerhalb der Republik
Osterreich haben, werden die Lieferbedingungen individuell festgelegt. Bei
mehrgliedrigen  Rechtsgeschéften ist zwischen Greiner und dem
Vertragspartner stets eine schriftliche Vereinbarung Uber die
anzuwendenden Incoterm Klauseln abzuschlieRen.

Der Vertragspartner ist selbst fir den Import verantwortlich, sofern der
vereinbarte Incoterm nichts Abweichendes bestimmt. Der Kaufpreis enthalt
keine Zollgebiihren fir die Einfuhr in den Ansdssigkeitsstaat des
Vertragspartners. Alle Steuern/Abgaben iZm der Einfuhr in den
Ansassigkeitsstaat des Vertragspartners, werden vom Vertragspartner selbst
getragen. Der Vertragspartner halt Greiner diesbeziiglich vollkommen schad-
und klaglos.

Die Lieferung oder Leistung erfolgt zu den am Tage der Annahme der
Bestellung (u.a. in der Auftragsbestitigung von Greiner) gultigen
Bedingungen.

Die Lieferfristen und -termine werden von Greiner nach Moglichkeit
eingehalten. Allfillige Lieferfristangaben von Greiner erfolgen nach bestem
Wissen, jedoch ohne jede Verbindlichkeit. Sie sind, falls sie nicht ausdricklich
als verbindlich vereinbart wurden, unverbindlich und verstehen sich immer
als voraussichtlicher Zeitpunkt der Bereitstellung und Ubergabe an den
Vertragspartner.

Falls Greiner nicht rechtzeitig liefert, muss der Vertragspartner schriftlich
eine angemessene — zumindest dreiwdchige — Nachfrist setzen, nach deren
ergebnislosem Ablauf er erst den diesen AGB unterliegenden Vertrag
kiindigen darf. Die Kiindigung bzw. der Riicktritt ist mittels eingeschriebenen

Briefs an Greiner geltend zu machen. Das Riicktritts-bzw. Kiindigungsrecht
bezieht sich nur auf den Lieferungs- oder Leistungsteil beziglich dessen
Verzug vorliegt. Schadenersatz darf der Vertragspartner nur dann geltend
machen, wenn der Lieferverzug auf Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit
beruht.

Wenn der Vertragspartner sich im Annahmeverzug befindet, muss er
dennoch den Preis zahlen. Wahlweise ist Greiner berechtigt, entweder
Vertragserfillung (Zahlung des Kaufpreises) zu verlangen oder nach Setzung
einer angemessenen Nachfrist von ldngstens vierzehn Tag vom Vertrag
zurlickzutreten. Greiner wird in diesen Féllen die Einlagerung auf Risiko und
Kosten des Vertragspartners vornehmen; auf Wunsch des Vertragspartners
wird Greiner den Vertragsgegenstand auf Kosten des Vertragspartners
versichern.

Greiner ist zu Teillieferungen und Teilleistungen jederzeit berechtigt, soweit
dies fur den Vertragspartner zumutbar ist.

Der Ubergang der Gefahr von Greiner auf den Vertragspartner richtet sich
nach den jeweils vereinbarten Incoterms. Untergang oder Beschadigung des
Vertragsgegenstandes nach Ubergang der Gefahr auf den Vertragspartner
befreit diesen nicht von der Pflicht, den vereinbarten Preis zu zahlen.
Verzogert sich der Versand aus Verschulden des Vertragspartners, so geht die
Gefahr vom Tag der Versandbereitschaft auf diesen tUber. Die Gefahr geht
auch dann auf den Vertragspartner Gber, wenn ihm der Vertragsgegenstand
zur Verfugung gestellt wird und er die Abnahme ungerechtfertigt verweigert.

Dienstleistungen (insb. Beratungsleistungen)
Greiner erbringt Dienstleistungen in verschiedenen Bereichen u.a.
Beratungsleistungen in Form von Trainings, Consulting, Workshops.
Kosten fiir Materialien werden von Greiner gesondert in Rechnung gestellt.
Die Organisation der R&aumlichkeiten, der Verpflegung sowie der
Raumausstattung wird vom Vertragspartner (bernommen, sofern nicht
ausdricklich schriftlich etwas anders vereinbart wurde.
Fir die An- und Abreisezeit wird jeweils die Halfte des vereinbarten
Stundensatzes pro Person verrechnet.
Bei Entfernungen gréRer als 150 km erfolgt die Anreise in der Regel am
Vortag.
Fur Leistungen auRerhalb des jeweiligen Standortes von Greiner ist Greiner
berechtigt, folgende Reise- bzw. Aufenthaltskosten zu verrechnen:

e Jeweils giiltiges amtliches Kilometergeld,

e Sonstige Reisekosten (Flug, Taxi, Bahn, etc.) nach Aufwand,

e Nachtigungs- und Aufenthaltskosten nach Aufwand.

Bei den durch Greiner ausgewiesenen Stunden / Tagen handelt es sich um
eine Aufwandsschdtzung. Die Verrechnung erfolgt am Projekt- oder
Monatsende nach tatsdchlichem Aufwand, etwaige notwendige
Mehrstunden zur Leistungserbringung werden rechtzeitig bekannt gegeben
und mit dem Vertragspartner abgestimmt.

Bei Verschiebung oder Absage vereinbarter Trainings/Workshops durch den
Vertragspartner, ist Greiner berechtigt folgende Stornierungsbedingungen
geltend zu machen:

e Bei Stornierung bis zu 9 Wochen vor dem vereinbarten Termin
werden keine Stornierungsgebiihren in Rechnung gestellt.

e Bei Stornierung ab 9 Wochen vor dem vereinbarten Termin wird
eine Stornierungsgebihr von 100 % der Trainings-/ Workshopkosten
(netto) in Rechnung gestellt.

e Sollte Greiner ihrer Verpflichtung zur Erbringung der Leistungen aus
Grinden, die im Bereich von Greiner liegen (insbesondere
Krankheit), nicht nachkommen bzw. keinen addquaten Vertreter
bereitstellen, so besteht seitens des Vertragspartners kein Anspruch
auf Durchfiihrung und seitens Greiner kein Honoraranspruch. Der
Vertragspartner kann zwischen Verschiebung und kostenfreier
Stornierung wahlen.

Die Abwesenheit einzelner Teilnehmerinnen ist kein Grund fir eine
Ruckerstattung von Seminargebiihren oder Honoraren.

Bei Abwesenheit einzelner Teilnehmerinnen wird keine Preisminderung
vorgenommen.

Verhinderten Teilnehmerlnnen ist die Nominierung eines Ersatzteilnehmers
erlaubt.

Es bleibt Greiner vorbehalten, etwaige Ubungen nach Kenntnissen der
Teilnehmerinnen oder wegen unvorhersehbarer Umstidnde oder hoherer
Gewalt (z.B. Schlechtwetter) entsprechend abzuédndern.

m. Die Teilnahme erfolgt auf eigene Gefahr. Jede/r Teilnehmerin hat die
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gebotene Sorgfalt anzuwenden und den Anweisungen des Trainers Folge zu
leisten.

Greiner hat das Recht, Termine von Trainings/Workshops einseitig
abzudndern. Teilnehmerinnen sind berechtigt, den neuen Termin kostenlos
zu stornieren.

Eine  Kursbestdtigung  wird  ausschlieBlich  bei  Erfullung  der
Teilnahmebedingungen ausgestellt. Dies ist insbesondere dann der Fall,
wenn der/die Teilnehmerln 75 % der Kurszeit anwesend ist.

Samtliche Preise und Entgelte verstehen sich, soweit im Einzelfall nichts
Abweichendes vereinbart wurde, in Euro als Nettopreise exklusive allfalliger
gesetzlicher Umsatzsteuer und sonstigen Steuern bzw. Abgaben sowie
exklusive Verpackungszuschlag, Transportkosten und etwaig anfallender
Verwaltungspauschale. Eine von Greiner etwaig zu tragende Quellensteuer
gehtin allen Fallen zu Lasten des Vertragspartners.

Die Preise gelten vorbehaltlich jahrlicher Preisanpassungen.

Sofern schriftlich keine besonderen Zahlungskonditionen vereinbart wurden,
ist das Entgelt nach erbrachter Leistung, innerhalb von 30 Tagen nach
Rechnungslegung ohne Abzug féllig. Im Falle einer ldngeren Dauer der
Vertragsbeziehung (langer als 3 Monate) kann die Abrechnung jeweils
monatlich und anteilsmaRig stattfinden.

Greiner ist berechtigt, dem Vertragspartner Rechnungen auch in
elektronischer Form zu Ubermitteln. Der Vertragspartner erklart sich mit
einer Zusendung von Rechnungen in elektronischer Form durch Greiner
ausdriicklich einverstanden.

Die Zuruickbehaltung von Zahlungen an Greiner, aus welchem Grund auch
immer, sowie die Aufrechnung mit Gegenforderungen des Vertragspartners
werden — soweit gesetzlich zuldssig — ausgeschlossen.

Zahlungen gelten an dem Tag als geleistet, an dem Greiner vollstandig,
unwiderruflich und frei Uber sie verfligen kann. MaRgeblich ist der
Zahlungseingang auf dem Konto von Greiner. Wird die Geldschuld eines
Vertragspartners gegeniber Greiner durch Banklberweisung erfillt, so
reicht es fir die Rechtzeitigkeit der Erfullung auch bei einem im Vorhinein
bestimmten Falligkeitstermin aus, dass der Vertragspartner am Tag der
Falligkeit den Uberweisungsauftrag erteilt.

Bei (unverschuldetem) Zahlungsverzug des Vertragspartners werden
Verzugszinsen in der gesetzlichen Hohe, mindestens aber in Hohe von 4 %
tiber dem jeweiligen Basiszinssatz verrechnet. Der Ersatz des tatsachlich
entstandenen Schadens bzw. dartiberhinausgehende gesetzliche Anspriiche
bleiben unberihrt.

Bei (unverschuldeten) Zahlungsverzug des Vertragspartners (von zumindest
einer Teilzahlung) ist Greiner von allen weiteren Leistungsverpflichtungen
entbunden und berechtigt, noch ausstehende Leistungen zuriickzuhalten.
Greiner ist berechtigt, vorprozessuale Kosten, insbesondere Mahn- oder
Inkassospesen und Rechtsanwaltskosten, an den Vertragspartner weiter zu
verrechnen.

Bei Lieferungen und Leistungen in andere EU-Mitgliedstaaten ist der
Vertragspartner verpflichtet, Greiner umgehend seine
Umsatzsteueridentifikationsnummer bekannt zu geben.

Bei innergemeinschaftlichen Lieferungen und Ausfuhren kann eine
Steuerfreiheit nur gewahrt werden, wenn im Zeitpunkt der
Leistungserbringung die gesetzlichen Voraussetzungen erfillt sind.

Der Vertragspartner hat Greiner unaufgefordert und unverziglich alle
(Transport-)Nachweise, Dokumente und Urkunden in geeigneter Form zu
Ubermitteln, welche zur Erlangung einer Umsatzsteuerbefreiung von
innergemeinschaftlichen Lieferungen oder Ausfuhren erforderlich sind.
Kommt der Vertragspartner dieser Verpflichtung nicht nach, behalt sich
Greiner das Recht vor, die gesetzliche Umsatzsteuer sogleich in Rechnung zu
stellen, welche der Vertragspartner gemeinsam mit dem Rechnungsbetrag zu
bezahlten hat. Der Vertragspartner hat Greiner hinsichtlich daraus
resultierender Nachteile und Schaden vollkommen schad- und klaglos zu
halten; insbesondere hat der Vertragspartner im Falle einer Uberpriifung
durch die Abgabenbehorde und nachtraglichen Versagung der Steuerfreiheit,
die von Greiner nachtraglich und gesondert in Rechnung gestellte
Umsatzsteuer umgehend zu bezahlen.

Zukiinftige steuerliche/rechtliche Anderungen gehen nicht zu Lasten von
Greiner; aus solchen rechtlichen Anderungen resultierende Steuern und
Abgaben sind vom Vertragspartner zu tragen. Der Vertragspartner hat dafir
Sorge zu tragen, dass diese Steuern ordnungsgemaR gemeldet und abgefiihrt
werden und halt Greiner diesbeziiglich vollkommen schad- und klaglos.

Der Vertragspartner haftet fur samtliche durch unrichtige Angaben seitens
des Vertragspartners entstandene Abgabennachzahlungen und hélt Greiner
diesbeziiglich vollkommen schad- und klaglos.

Der Vertragspartner hat Greiner unverziglich darlber zu informieren, wenn
im Ansdssigkeitsstaat des Vertragspartners fir die Lieferung oder

Dienstleistung Quellensteuer anfallt. Greiner wird dem Vertragspartner nach
Erhalt dieser Information unverziglich alle nétigen Dokumente Gbermitteln,
welche zur Erlangung einer Steuerreduktion, Steuerbefreiung bzw.
Anwendbarkeit eines Nullsteuersatzes fiir den Vertragsgegenstand
erforderlich sind. Der Vertragspartner ist daflir verantwortlich, dass die
Steuerbehdrde im Ansassigkeitsstaat des Vertragspartners alle notwendigen
Informationen fristgerecht erhalt, die dazu fuhren, dass keine bzw. eine
reduzierte Quellensteuer fiir den Vertragsgegenstand bzw. die Dienstleistung
erhoben wird. Der Vertragspartner hélt Greiner diesbeziiglich vollkommen
schad- und klaglos.

Greiner behdlt sich das Eigentum am Vertragsgegenstand bis zur
vollstandigen Bezahlung der Rechnungsbetrage vor (Eigentumsvorbehalt).
Bis zum  Eigentumsibergang hdlt der Vertragspartner den
Vertragsgegenstand als Verwahrer fuir Greiner. Er wird ihn auf eigene Kosten
ordnungsgemal lagern, gegen Untergang und Verschlechterung schitzen
und versichern. Bei Zahlungsverzug ist Greiner ohne weitere
Nachfristsetzung berechtigt, von einem diesen AGB unterliegendem Vertrag
zurilick zu treten und den Vertragsgegenstand zuriickzufordern sowie, falls
der Vertragspartner dem nicht nachkommt, die Lagerorte des
Vertragspartners oder von Dritten aufzusuchen, um den Vertragsgegenstand
wieder in Besitz zu nehmen.

Wird der im Eigentum von Greiner stehende Vertragsgegenstand mit
anderen Gegenstdnden vermischt, vermengt oder verbunden, so tritt der
Vertragspartner seine Eigentums- oder Miteigentumsrechte an dem neuen
Gegenstand an Greiner ab und verwahrt den Gegenstand mit
unternehmerischer Sorgfalt fiir Greiner.

Der Vertragspartner ist berechtigt, den im Eigentum von Greiner stehenden
Vertragsgegenstand nur im regelmaRigen Geschaftsverkehr verauRern,
sofern er sich nicht im Zahlungsverzug befindet. Er tritt schon jetzt seine
Kaufpreisforderungen aus der WeiterverduBerung gegeniiber seinen Kunden
an Greiner ab und wird den zur Wirksamkeit erforderlichen Vermerk in
seinen Bilichern oder auf seinen Fakturen anbringen und alle erforderlichen
Schritte setzen, damit eine solche Abtretung rechtlich wirksam wird.

Greiner gewahrleistet, dass der Vertragsgegenstand, falls nicht anders
angegeben, gemdR den Verkaufsbedingungen geliefert wird, der
Leistungsbeschreibung entspricht und gemaR allgemein anerkannten
Industriestandards gefertigt wird. Es wird keine Gewahrleistung oder
Garantie fur die Eignung fir einen bestimmten Zweck oder Funktion
Ubernommen.

Die Gewahrleistungsverpflichtung von Greiner besteht nach eigener Wahl in
der Reparatur oder dem Austausch nachweislich mangelhafter Waren
innerhalb einer Frist von 6 Monaten ab Lieferung der Waren.
Ersatzlieferungen haben an den gleichen Lieferort wie die Erstlieferung zu
erfolgen. Fir Waren, die unter Gewahrleistung ersetzt werden, hat der
Vertragspartner den Anspruch auf eine neue Gewahrleistungsfrist von 6
Monaten ab dem Datum des Ersatzes. Samtliche Gewdhrleistungsfristen
enden spdtestens 6 Monate ab Erstlieferung. Die Gewahrleistungsfrist
erlischt auch bei unsachgemaRer Behandlung oder Verdnderung des
Vertragsgegenstandes.

Greiner haftet nicht fur eine Vertragswidrigkeit des Liefergegenstandes,
wenn der Vertragspartner bei Vertragsabschluss diese Vertragswidrigkeit
kannte oder kennen musste.

Der Vertragspartner hat den Vertragsgegenstand unverziglich zu
untersuchen oder untersuchen zu lassen. Der Vertragspartner verliert das
Recht, sich auf eine Vertragswidrigkeit des Liefergegenstandes zu berufen,
wenn er sie Greiner nicht unverziiglich nach dem Zeitpunkt, in dem er sie
schriftlich festgestellt hat oder hatte feststellen missen, schriftlich anzeigt
und dabei die Art der Vertragswidrigkeit genau bezeichnet.

Der  Vertragspartner hat  stets die Mangelhaftigkeit des
Vertragsgegenstandes im Zeitpunkt der Ubergabe zu beweisen. § 924 ABGB
findet keine Anwendung.

Greiner haftet fur eigenes Verschulden und das der Erfiillungsgehilfen. Eine
Haftung aus leichter Fahrldssigkeit ist ausgeschlossen, es sei denn, es handelt
sich um zwingende Anspriiche aus Verletzung des Lebens, des Kérpers
und/oder der Gesundheit.

Neben dem generellen Haftungsausschluss fiir leichte Fahrlassigkeit wird
dartber hinaus die Haftung von Greiner dem Vertragspartner gegentber
hinsichtlich aller Anspriiche aus einem diesen AGB unterliegendem Vertrag,
gleich aus welchem Rechtsgrund, beschrinkt auf 20 % des jeweiligen
Nettoauftragswerts. Die Geltendmachung von dariiberhinausgehendem
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Schadenersatz ist ausgeschlossen.

c. Greiner ist unter keinen Umstdnden haftbar (gleich ob aus vertraglicher,
deliktischer oder sonstiger Haftung) fir: (i) entgangenen Gewinn,
Produktions- oder Verdienstausfall, Nutzungsentgang,
Betriebsunterbrechung, Verlust von Auftragen, Informations- und
Datenverlust, vertraglichen Anspriichen von Dritten gegeniiber dem
Vertragspartner (i) indirekte Schdaden oder Mangelfolgeschaden,
gleichgtiltig, ob die Parteien bei Abschluss eines diesen AGB unterliegenden
Vertrages solche Schaden in Betracht gezogen haben oder nicht, und diese
beim Vertragspartner im Zusammenhang mit diesem Vertrag und/oder
seiner Erfullung entstanden sind.

d. Sofern die Herstellung des Vertragsgegenstandes nach Vorgaben,
Zeichnungen, Mustern oder sonstigen Unterlagen des Vertragspartners
erfolgt, die in Rechte, insbesondere gewerbliche Schutzrechte, Dritter
eingreifen, hat der Vertragspartner Greiner und ihre Vertreter vollumfanglich
schad- und klaglos zu halten.

e. Greiner trifft keinerlei Prif- und/oder Warnpflicht bzgl. der vom
Vertragspartner beigestellten Materialien und Daten. Greiner bernimmt
keine wie auch immer geartete Haftung fiir direkte und indirekte Schaden,
welche durch Fehler solcher Daten und Materialien verursacht werden.

f. Schadenersatzanspriiche verjdhren bzw. verfristen innerhalb von 6 Monaten
ab Kenntnis von Schaden und Schédiger.

Geheimhaltung, geistiges Eigentum

Der Vertragspartner verpflichtet sich, saimtliche Gibergebenen Unterlagen,
Kenntnisse und Erfahrungen oder sonst im Zusammenhang mit dem
geschaftlichen Kontakt zu Greiner bekannt gewordene Betriebs- und
Geschéftsgeheimnisse streng geheim zu halten und ausschlieBlich fiir die
Zwecke des jeweiligen Vertrages zu verwenden. Der Vertragspartner ist
insofern nicht berechtigt, das Werk (die Werke) ohne ausdriickliche
Zustimmung von Greiner zu vervielfiltigen und/oder zu verbreiten bzw.
Dritten in einer wie immer gearteten Weise zuganglich zu machen.
Keinesfalls entsteht durch eine unberechtigte Vervielfiltigung/Verbreitung
des Werkes eine Haftung von Greiner —insbesondere etwa fir die Richtigkeit
des Werkes — gegentliber Dritten.

b. Die Geheimhaltungsverpflichtung bleibt fur finf Jahre nach Beendigung der
Geschéftsbeziehung  mit  Greiner oder unabhdngig von einer
Geschéftsbeziehung fir funf Jahre nach Angebotslegung durch Greiner
aufrecht.

c. Die vorstehende Geheimhaltungsverpflichtung gilt nicht fir Informationen,
wenn und soweit

. diese bereits vor Offenlegung gegeniiber der anderen Partei und
ohne Geheimhaltungsverpflichtung rechtmaRig im Besitz der
jeweiligen anderen Partei waren;

. diese ohne ihr Zutun veroffentlicht worden oder anderweitig ohne
ihr Verschulden allgemein bekannt geworden sind;

. diese ihr nach Abschluss des Vertrages von einem oder mehreren
Dritten Ubermittelt wurden, ohne dass dieser Dritte einen
RechtsverstoR begangen hat;

. diese schriftlich durch die offenlegende Partei gegentiiber der
anderen Partei freigegeben werden;

. diese ohne entsprechende Verpflichtungen und Beschréankungen
von der offenlegenden Partei einem Dritten zuganglich gemacht
worden sind.

10. Compliance, Datenschutz

a. Der Vertragspartner verpflichtet sich, zu jeder Zeit wahrend einer
vertraglichen Beziehung mit Greiner, den Verhaltenskodex fiir Lieferanten und
Geschaftspartner https://sustainability.greiner.com/wp-content/
uploads/2019/05/Verhaltenskodex_Lieferanten.pdf in seiner aktuellen
Version und alle anwendbaren Gesetze und Bestimmungen, insbesondere
den US-amerikanischen Foreign Corrupt Practices Act von 1977 (in jeweils
aktueller Fassung), sowie das jeweils anwendbare Kartell-, Wettbewerbs-

und  Anti-Korruptionsrecht  einzuhalten.  Weder der Vertragspartner,
noch die in seinem Namen handelnden Personen, insbesondere
leitenden Angestellten, Mitarbeiter oder Vertreter werden unzuldssige

Zahlungen oder Geschenke in direkter oder indirekter Form an Dritte
einschlieRlich deren Mitarbeiter, leitende  Angestellte oder an
Amtstrager, Vertreter einer staatlichen Stelle oder Behorde oder einer
politischen Partei oder deren Kandidaten tatigen oder anbieten. Der
Vertragspartner verpflichtet sich, dass seine eigenen Erfullungsgehilfen bzw.
Partner zumindest vergleichbare Prinzipien wie jene des Greiner-
Verhaltenskodizes einhalten. Greiner behélt sich das Recht vor, den
Vertragspartner wahrend der Geschéftszeiten nach vorheriger schriftlicher
Ankiindigung hinsichtlich der Einhaltung der Bedingungen dieses
Verhaltenskodes und aller geltenden Gesetze und Vorschriften jederzeit zu

11.

12.

13.

inspizieren.
Die Vertragspartner verpflichten sich in ihrem eigenen Namen sowie dem
ihrer Mitarbeiter, Vertragspartner, sonstigen Hilfspersonen und

beigezogenen Dritten soweit sie im Zusammenhang mit den Leistungen
Zugang zu personenbezogenen Daten des anderen Vertragspartners
erhalten, anwendbares Datenschutzrecht zu beachten. Insbesondere haben
die Vertragspartner personenbezogene Daten, die ihnen aufgrund dieses
Vertragsverhaltnisses anvertraut wurden oder zuganglich geworden sind,
unbeschadet sonstiger gesetzlicher Verschwiegenheitspflichten, geheim zu
halten, soweit kein rechtlich zuldssiger Grund fiir eine Ubermittlung der
anvertrauten oder zuganglich gewordenen personenbezogenen Daten
besteht.

Der Vertragspartner nimmt zur Kenntnis, dass die Verarbeitung von
personenbezogenen Daten primar zur Vertragsabwicklung und zur Erfullung
der vertraglich vereinbarten Leistungspflicht notwendig ist. Alle weiteren
Informationen zum Datenschutz insbesondere weitere potentielle
Verarbeitungszwecke bei Greiner werden im Dokument
Datenschutzinformation fur Geschéaftspartnern dargelegt. Dieses ruft der
Vertragspartner unter folgendem Link ab:
https://www.greiner.com/fileadmin/user_upload/Datenschutz/greiner-
Datenschutzinformation-klv_DE_V11.pdf

Der Vertragspartner willigt ein und holt allfdllig notwendige
Einwilligungserklarungen seiner Mitarbeiter, Vertragspartner, sonstigen
Hilfspersonen und beigezogenen Dritten ein, dass Greiner Bild- und
Tonaufzeichnungen zu eigenen Marketingzwecken anfertigen und
veroffentlichen darf.

Dem Vertragspartner ist bekannt, dass eine elektronische Kommunikation
(z.B. per E-Mail) mit Sicherheitsrisiken behaftet ist. Bei dieser Art der
Kommunikation wird der Vertragspartner daher keine Anspriiche geltend
machen, die mit dieser Art der Kommunikation zusammenhangen oder durch
das Fehlen einer Verschliisselung begriindet sind, es sei denn, eine derartige
VerschlUsselung wurde im Einzelauftrag ausdriicklich festgehalten.

Kiindigung, Beendigung

Im Fall einer Vertragsbeendigung durch den Vertragspartner ist Greiner
berechtigt, bis zum Zeitpunkt der Beendigung die ihr zustehenden Zahlungen
zu erhalten. Bei Beendigung ohne Verschulden von Greiner ist Greiner
berechtigt, vom Vertragspartner i) den Vertragspreis abzlglich der bei ihr
nicht angefallenen Kosten und Ausgaben zu erhalten, und (ii) hinsichtlich
samtlicher nicht von Greiner verschuldeter Schaden, welche aus der
Beendigung resultieren, freigestellt zu werden.

Der VerstoR des Vertragspartners gegen Bestimmungen gemaR der Punkte 9.
und 10. dieser AGB berechtigt Greiner zur sofortigen vorzeitigen Beendigung
des Vertragsverhdltnisses und zur Geltendmachung von etwaigen
gesetzlichen und/oder vertraglichen Anspriichen, insbesondere auf
Unterlassung und/oder Schadenersatz.

Hohere Gewalt, Exportkontrolle
Ereignisse hoherer Gewalt berechtigen Greiner, die Leistungserbringung fur
die Dauer der Behinderung und einer angemessenen Anlaufzeit auszusetzen
und entsprechend ihrer Auswirkungen ganz oder teilweise vom Vertrag
zuruickzutreten.
Als Ereignisse hoherer Gewalt gelten insbesondere alle Einwirkungen, deren
Verhitung oder Abwendung auBerhalb des Einflussvermodgens von Greiner
liegen, wie z.B. Naturkatastrophen, Erdbeben, Blitzschlag, Frost,
Beschlagnahme, Sabotage, Feuer, Streiks, Krankheit des Trainers, etc.
Greiner ist nicht verpflichtet, den Vertrag zu erfillen, wenn der Erflllung
Hindernisse aufgrund von nationalen oder internationalen Vorschriften des
AuRenwirtschaftsrechts, Embargos und/oder sonstige Sanktionen
entgegenstehen. Greiner hat sich sorgfiltig um alle notwendigen
Exportlizenzen fur ihre Liefer- und Leistungsteile zu bemihen. Der
Vertragspartner hat Greiner dabei zu unterstiitzen und alle nétigen
Erklarungen und Dokumente beizustellen. Falls eine Exportlizenz nicht oder
nicht in angemessener Zeit erteilt oder widerrufen wird, werden
Vertragspartner und Greiner in einer eigenen Vereinbarung eine
Ersatzlésung vereinbaren. Alle daraus resultierenden zusatzlichen Kosten hat
der Vertragspartner zu tragen. Anspriiche gegen Greiner wegen nicht oder zu
spat erhaltener bzw. widerrufener Exportlizenzen sind ausgeschlossen. Der
Vertragspartner halt Greiner diesbezlglich vollkommen schad- und klaglos.

Schlussbestimmungen

Der Vertragspartner bestdtigt, alle Angaben im Vertrag gewissenhaft und
wahrheitsgetreu gemacht zu haben und verpflichtet sich, allféllige
Anderungen umgehend bekannt zu geben.
Anderungen der Verkaufsbedingungen und/oder des Vertrags bediirfen zu
ihrer Wirksamkeit der Schriftform sowie der Unterschrift von

Seite 3 von 4


https://sustainability.greiner.com/wp-content/uploads/2019/05/Verhaltenskodex_Lieferanten.pdf
https://sustainability.greiner.com/wp-content/uploads/2019/05/Verhaltenskodex_Lieferanten.pdf
https://www.greiner.com/fileadmin/user_upload/Datenschutz/greiner-Datenschutzinformation-klv_DE_V11.pdf

Vertragspartner und Greiner. Dies gilt auch fur das Abgehen vom
Schriftformerfordernis. Jede aufgrund von (i) Gesetzesdnderungen, (ii)
Anderungen von Standards oder (iii) behérdlicher Forderungen notwendig
gewordene Anderung des Vertrags und der vertraglichen Verpflichtungen
von Greiner nach Unterzeichnung dieses Vertrages, geht auf Rechnung des
Vertragspartners. In jedem Fall informieren sich Vertragspartner und Greiner
gegenseitig sofort, wenn solche Anderungen erforderlich werden. Etwaige
mindliche Vereinbarungen zu diesen AGB gelten mit Inkrafttreten dieser
AGB als einvernehmlich aufgehoben fiir das jeweilige Rechtsgeschaft.

Es gilt ausschlieBlich 6sterreichisches materielles Recht. Die Anwendung von
Kollisionsnormen (wie dem IPRG), des UN-Kaufrechtes und vergleichbarer
internationaler Vereinbarungen ist ausgeschlossen.

Fur allféllige Streitigkeiten zwischen dem Vertragspartner und Greiner wird
das sachlich zustandige Gericht in Steyr, Osterreich vereinbart. Greiner hat
das Recht, auch am fiir den Vertragspartner zustandigen Gericht zu klagen.
Falls eine Klausel dieser AGB unwirksam oder nicht durchsetzbar sein sollte,
sollen die tbrigen Bestimmungen gleichwohl gelten. Sofern erforderlich soll
diese unverziglich durch eine Klausel ersetzt werden, die dem
beabsichtigten wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Klausel am néachsten
kommt.

Seite 4 von 4



